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ACTA No. 03 del 2025 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 

Identificación de necesidades de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos especializados SENNOVA y 

de Tecnología de Información y Comunicaciones (TIC) del Centro Agroempresarial y Desarrollo Pecuario del Huila 

CIUDAD Y FECHA: 9 de Mayo 2025. 

 

HORA INICIO: 8:00 am 

 

HORA FIN: 12:00 m 

 

LUGAR Y/O ENLACE:  Oficina de la 

Coordinación Administrativa 

 

DIRECCIÓN / REGIONAL / CENTRO: Centro Agroempresarial y 

Desarrollo Pecuario del Huila 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: Identificación de necesidades de mantenimiento de Equipos y 

Maquinaria para la vigencia 2025. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

1. Identificación de necesidades de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos especializados 
SENNOVA y de Tecnología de Información y Comunicaciones (TIC) del Centro Agroempresarial y 
Desarrollo Pecuario del Huila 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

Se reúne el equipo de infraestructura y logística, la Dinamizadora de las TICS, la Dinamizadora SENNOVA y la 

coordinadora administrativa del Centro de formación para consolidar las necesidades de mantenimiento de tipo 

preventivo y correctivo de equipos especializados SENNOVA y de Tecnología de Información y Comunicaciones 

(TIC);  para la vigencia 2025 relacionadas en el PAA 2025. 

 

La contratación de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos del Centro de Formación 
es fundamental desde el punto de vista técnico y administrativo, debido a que garantiza la continuidad operativa 
y el óptimo desempeño de los equipos.  

El mantenimiento preventivo permite conservar las condiciones adecuadas de funcionamiento, reduciendo el 
riesgo de fallos inesperados que puedan afectar los procesos formativos y productivos. Así mismo, el 
mantenimiento correctivo asegura intervención de los equipos reportados, evitando la prolongación de tiempos 
de inactividad. Además, estos mantenimientos velan por alargar la vida útil de los equipos, lo que representa, 
además de la continuidad de los servicios de formación, una adecuada gestión de los recursos del Estado, 
garantizando su uso eficiente y responsable. 

Dentro de las obligaciones de la Entidad se encuentra el especial cuidado sobre los bienes que legalmente tiene 
a su cargo y velar que sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad con los fines para los que han sido 
destinados, ya que debe evitar sobre ellos el detrimento del patrimonio público como consecuencia de la 
perdida, daño o deterioro por causas diferentes al desgaste natural que sufren los bienes en servicio, o 
inservibles no dados de baja, por ello debe propender por mantenerlos con las mejores condiciones de 
protección y seguridad. 

A continuación, se relaciona la descripción de las necesidades para la vigencia 2025: 
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1.  EQUIPOS DE SENNOVA 

ITEM ESPECIFICACIONES TECNICAS FOTOGRAFIA 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 

 1.1 

Equipo de cromatografia líquida HPLC 
 
Sistema de Cromatografía Líquida, Marca 
Thermo Scientific, Modelo Ultimate 3000, Serial 
8119918.  
 
Placa: 95257066 
 
 
Mantenimiento correctivo y preventivo que 
consiste en:  
 
Reporte de Servicio DE-8568 "Consta de la 
evaluación previa del instrumento, con el fin de 
establecer su estado actual a nivel mecánico, 
eléctrico, electrónico y operacional, así como 
identificar las causas de las fallas y/o errores 
reportados. Se entregará un informe 
relacionando las actividades realizadas y las 
recomendaciones necesarias para corregir la 
falla." 
 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CALIFICACIÓN: Consisten en 
Con el fin de asegurar el continuo 
funcionamiento del equipo y disminuir los 
mantenimientos correctivos, este servicio 
incluye la revisión de todas las partes mecánicas, 
eléctricas y electrónicas del instrumento para 
determinar el estado actual del sistema. Una vez 
se verifique el buen funcionamiento de las 
partes, se llevará a cabo el protocolo de 
calificación establecido por el Fabricante para 
garantizar que el equipo opere en óptimas 
condiciones. Se emplearán Materiales de 
Referencia Certificados y trazables a organismos 
internacionales acreditados. Se entregará el 
informe correspondiente.  
 
CONDICIONES PARA LA REALIZACIÓN DEL 
SERVICIO 1. Servicio Para realizar este servicio, el 
equipo debe estar funcionando correctamente. 
En caso contrario, deberá notificarse a Innovatek 
previo a la visita del Profesional de Servicio 
Técnico. En caso de encontrar fallas o errores no 
reportados por el Usuario, el Profesional de 
Servicio Técnico suspenderá el servicio y se 
enviará la respectiva propuesta para el servicio 
de mantenimiento correctivo. 
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Garantía: El instrumento se dejará operando de 
acuerdo a las especificaciones técnicas dadas 
por el Fabricante.  
 
El servicio tendrá garantía de dos (2) meses, 
siempre y cuando sea por actividades asociadas 
al servicio prestado. 
 
  

2. EQUIPOS - TICS   

 2.1 

Televisor Marca LG 
Placa: 95252029 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo 2 
Puertos HDMI, cable de poder de poder dañado, 
cable HDM para el Puerto del Televisor de 5 
Metros y limpieza General. 
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 2.2 

Televisor Marca LG 
Placa: 95252043 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo 2 
Puertos HDMI, cable de poder de poder dañado, 
cable HDM para el Puerto del Televisor de 5 
Metros y limpieza General. 
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 2.3 

Televisor Marca LG 
Placa: 95253834 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo cable de 
poder de poder dañado, cable HDM para el 
Puerto del Televisor de 5 Metros y limpieza 
General. 
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3. COMPUTADORES 

 3.1 

iMac with Retina 5K display 27-inch 
Placa: 101001130985 
 
Mantenimiento Preventivo que consiste en 
Limpieza todo en uno, Testeo de Memoria RAM 
y Disco Duro. 
 
Mantenimiento Correctivo: servicios 
especializados para desbloqueo de Firmware 
que impide el encendido del equipo, cambio de 
las partes que se encuentran averiadas del 
equipo ( cable HDMI para el Puerto del Televisor 
de 5 Metros, teclado y mouse para iMac del 
modelo referenciado.) 
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Entregar el equipo funcionando en optimas 
condiciones.  

 3.2 

CPU WORKSTATION MARCA: HP; MODELO: 
Z4G4T XW32255 
 
Placa:9525107957-9525107969-9525107953-
9525107945-9525107981-9525107949-
9525107965-9525107973-9525107977-
9525107961-9525107961 
 
Mantenimiento Preventivo que consiste en 
Limpieza interna y externa, aplicación de crema 
disipadora - parta térmica en el procesador, 
ductos de ventilación, Testeo de Memoria RAM 
y Disco Duro. 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo (Discos 
duros SSD M2 de 512 Gb, Tarjetas de red Intel 
AX210 - Network adapter, teclado y mouse.) 
 
Entregar el equipo funcionando en óptimas 
condiciones. 
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 3.3 

iMac with Retina 5K display 27-inch 
Placa: 101001133454 
 
Mantenimiento Preventivo que consiste en 
Limpieza interna y externa, aplicación de crema 
disipadora - - parta térmica en el procesador, 
ductos de ventilación, Testeo de Memoria RAM 
y Disco Duro. 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo 
(pantalla, cable HDMI para el Puerto del 
Televisor de 5 Metros, teclado y mouse) para 
iMac del modelo referenciado. 
 
Entregar el equipo funcionando en optimas 
condiciones.  
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4. IMPRESORAS y ESCÁNER 

 4.1 

ESCANER HP SCANJET ENTERPRISE FLOW 
7000S2 
Serial: CN3BJD704X   PLACA: 95254146 
 
Mantenimiento Preventivo que consiste en 
Limpieza interna y externa (incluye rodillo de 
alimentación, bandeja, cristal de escaneo), 
revisión de rodillos y/o su reemplazo si presenta 
desgaste, así como lubricación de piezas móviles. 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo ( 
rodillera completa - Kit de mantenimiento ); 
incluye instalación. 
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Entregar el equipo funcionando en óptimas 
condiciones 
  

 4.2 

IMPRESORA SAMSUNG MULTIXPRESS SCX-
6555NX 
 
PLACA: 95254142 
 
Mantenimiento Preventivo que consiste en 
limpieza interna y externa (incluye alimentador y 
bandejas, rodillo de transferencia, cristal del 
escáner), revisión de rodillos y lubricación de 
piezas móviles. 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo (Unidad 
fusora y de Imagen, unidad dúplex, kit de 
mantenimiento); incluye instalación. 
 
Entregar el equipo funcionando en óptimas 
condiciones 
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 4.3 

IMPRESORA SAMSUNG MULTIXPRESS M5370LX 
Placa 95256152 
 
Mantenimiento Preventivo que consiste en 
limpieza interna y externa (incluye alimentador y 
bandejas, rodillo de transferencia, cristal del 
escáner), revisión de rodillos y lubricación de 
piezas móviles. 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo (Unidad 
fusora, Transfer roller Assy, ck up/ Reverse/ 
Forwardroller (Tray 1,2,3,4) , SDF Pick-Up roller 
Assy (JC91-01159A, JC97-02287A , JC97-02259A 
, JC97-04428A); incluye instalación. 
 
Entregar el equipo funcionando en óptimas 
condiciones 
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4.4 

ESCANER Avision SHEETFED SCANNER AD345 
Serial: 7998670304 
 
PLACA: 9525107739 
 
Mantenimiento Preventivo que consiste en  
limpieza interna y externa, revisión de rodillos y 
lubricación de piezas móviles. 
 
Mantenimiento Correctivo: cambio de las partes 
que se encuentran averiadas del equipo  
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(Suministro e instalación de rodillera completa - 
Reemplazo de sensores CIS (008-1518B-9-SP) 
 
Entregar el equipo funcionando en óptimas 
condiciones 
 

5. VIDEO BEAM 

5.1 

Proyector MARCA: EPSON SERIAL: X4Z39Z00567 
MODELO: POWERLITE 109W PLACA: 
9525108296 
 
Mantenimiento preventivo y correctivo general 
de video beam, cumpliendo las condiciones 
técnicas de mantenimiento para estos equipos 
limpieza de filtros y lente; El equipo se no 
proyecta, presenta errores en los indicadores 
LAM (lámpara) y TEMP (temperatura) en 
naranja, y el ventilador suena fuerte al expulsar 
aire, esto indica un problema serio de 
sobrecalentamiento o fallo en la lámpara, ya que 
se usó prolongado sin suficiente ventilación y se 
presentó fallo en el sistema de enfriamiento. 
 
Sobrecalentamiento, lámpara defectuosa o 
agotada, fallo en el sensor de temperatura. 
 
Mantenimiento Correctivo: reposición de parte 
averiada lampara N° de producto: ELPLP97 (o 
V13H010L97) 
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5.2 

Proyector 
MARCA:EPSON;SERIAL:NA;MODELO:POWERLITE 
X24;OBSERVACIONES:3500 LUMNES XGA 
1024*768WIFINPV11H553021 
 
Mantenimiento preventivo y correctivo general 
de video Beam, cumpliendo las condiciones 
técnicas de mantenimiento para estos equipos 
limpieza de filtros y lente; mantenimiento de 
ventiladores disipadores de temperatura y 
rectificación de puntos de soldadura 
cristalizadas revisión y ajuste de la calidad de 
imagen y sonido, así como las actualizaciones de 
software si es necesario. 
 
Mantenimiento Correctivo: reposición de parte 
averiada cambio del puerto HDMI del equipo ya 
que actualmente se está presentando 
problemas al conectar un equipo. 
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6. EQUIPOS DE AUDIO 
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6.1 

AMPLIFICADOR  
TIPO ELEMENTO DEVOLUTIVO CAPACIDAD 800 
W UNIDAD DE MEDIDA UNIDAD 
CARACTERISTICA DE CABINA DE SONIDO 
MARCA: N/A; SERIAL:GL03MYA15071310; 
MODELO: B-118A; OBSERVACIONES: ALTAVOZ 
SUBWOOFER (CABINA PARA BAJOS) ACTIVO CON 
UN MODULO AMPLIFICADOR DE 500W PLACA: 
95256011 
 
Cambio de caja con recubrimiento 
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6.2 

CABINA DE SONIDO 
 
TIPO ELEMENTO DEVOLUTIVO CAPACIDAD 800 
W UNIDAD DE MEDIDA UNIDAD 
CARACTERISTICA DE CABINA DE SONIDO 
MARCA: N/A; SERIAL:GL03MYA1507130048; 
MODELO: B-118A; OBSERVACIONES: ALTAVOZ 
SUBWOOFER (CABINA PARA BAJOS) ACTIVO CON 
UN MODULO AMPLIFICADOR DE 500W PLACA: 
95256012 
 
Cambio estructura de Madera con cubrimiento 

 UN 1 

 

OBJETO: 41_9525_268 Prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos 
especializados SENNOVA y de Tecnología de Información y Comunicaciones (TIC) del Centro 
Agroempresarial y Desarrollo Pecuario del Huila. 

CDP: 3625 del 2025. 

PANTALLAZO PAA:  

 

 

 

CONCLUSIONES 

Se identifica las necesidades de Prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos 
especializados SENNOVA y de Tecnología de Información y Comunicaciones (TIC) del Centro Agroempresarial y 
Desarrollo Pecuario del Huila. 

 

 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECH

A 

RESPONSABLE FIRMA 

Remitir el acta para ser parte integral 

a la Subdirección. 

Mayo  Lorena Maria Gutierrez 

Quintero  
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ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA FIRMA 

Silvia Cristina Carrera Dinamizadora 

SENNOVA  

Lorena Maria Gutierrez Quintero Coordinadora 

Administrativa  
 

John Edinson Avendaño Tao Profesional de 

Infraestructura y 

Logística 

 
Eliana Yineth Lozano Triana  
 

Dinamizadora TIC 

 
 


